
Tecnologia - Chatbotcomparanoe suggeriscono le soluzionipiù adatte

L’intelligenzaartificiale
ora consiglia sul mutuo

L’intelligenza artificiale si è
ormai insinuata in tutte le pieghe
della vita delle persone e negli

ultimi tempi è diventata anche
un consulente nell’acquistodi

un’abitazione.

Informazioni utili
Ad esempioèpossibileconsulta-
re un chatbotspecifico,chiamato
Axele sviluppato sullatecnologia

di ChatMutuo Ai dalla piattafor-
ma di Mutuisupermarket, che
propriocome un assistente de-
dicatoè specializzatonel settore
dei finanziamenti.

Questo sistemaconsenteagli

utentidi interagireintemporeale
attraversoun pannellochat per
ricevereindicazionitrasparentisu
qualunquedinamicacontrattua-
le.Oltre al confronto immediato
dei listini, il serviziooffre unavalu-
tazione preliminaresulla fattibilità

della pratica, demandatapoiaun
consulente esperto. Il sistema
rispondea domandespecifiche

come:“Guadagno 1.700 euro al
mese,chemutuopossopermet-
termi?”Oppure:“Calcola la mi-
glior rataper un mutuoa30anni
di 140milaeuroa tasso variabile

e confrontalacon la miglior rata

a tasso fisso”.Incrociandotutte
le informazioni in rete è così ca-
pace di fornire i risultatimigliori

e soprattuttopiùcalzanti per chi

vuole acquistare casa.
Infine, anche le agenzie im-

mobiliari tradizionali si stanno

affidando ai Big data; Immo-
biliare.it Mutui ad esempio ha
da poco introdottosul proprio

portale internet un’applicazione
interamenteconcepita per il sup-
portodellerealtàsettoriali, mirata
a digitalizzarel’interopercorsodi

accessoal credito.
A prescindere dall’Ai, co-

munque, chiedere consiglio a
un professionista per un parere
definitivo è fondamentale.

In ogni caso,
chiedereun parere
definitivo
a unprofessionista
è determinante

L’intelligenzaartificialediventaun consulenteimmobiliare
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